
CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENÇÃO DE SITE

CONTRATANTE:

Nome: [Nome do Cliente]

CPF/CNPJ: [CPF ou CNPJ do Cliente]

Endereço: [Endereço completo]

Telefone: [Telefone]

E-mail: [E-mail]

CONTRATADA:

EMPRESA: ICET

CNPJ: 56.343.810/0001-03

Razão Social: Icet Desenvolvimento de Softwares LTDA

Endereço: R. Alfredo Pujol, 545 - Santana, São Paulo - SP, 02017-010

Contato: (11) 99177-6277

Site: www.icet.app

E-mail: contato@icet.app

As partes acima identificadas têm entre si justo e contratado o seguinte:

CLÁUSULA 1 - OBJETO

O presente contrato tem como objeto a prestação, pela CONTRATADA, de serviços de criação,

hospedagem, manutenção e suporte mensal de site para a CONTRATANTE, conforme as especificações

acordadas previamente entre as partes.

CLÁUSULA 2 - PRAZO

O presente contrato é celebrado por prazo indeterminado, com início em [data de início], podendo ser

rescindido por qualquer das partes mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias.

CLÁUSULA 3 - VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

Pela prestação dos serviços, a CONTRATANTE pagará à CONTRATADA o valor mensal de R$ [valor]

(reais), com vencimento todo dia [dia] de cada mês, por meio de [boleto bancário / Pix / transferência].



O valor inclui:

- Hospedagem do site

- Suporte técnico básico

- Pequenas atualizações de conteúdo

- Manutenção corretiva e preventiva

- Criação de até 5 (cinco) contas de e-mails profissionais com o domínio utilizado no site

- Backup semanal do site

Importante:

Nao incluso: Não está incluído neste contrato o serviço de migração de sites antigos, nem o registro,

transferência ou manutenção de domínio de internet.

Incluso: O domínio deverá ser previamente registrado e de responsabilidade da CONTRATANTE, podendo a

CONTRATADA auxiliar com orientações.

Parágrafo único: Caso o pagamento mensal não seja realizado em até 5 (cinco) dias corridos após o

vencimento, o site da CONTRATANTE poderá ser automaticamente retirado do ar até a regularização do

pagamento. A reativação ocorrerá em até 1 (um) dia útil após a confirmação do pagamento integral dos

valores em aberto.

CLÁUSULA 4 - OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

a) Criar e manter online o site da CONTRATANTE de acordo com as especificações acordadas;

b) Corrigir eventuais falhas técnicas no sistema;

c) Realizar pequenas atualizações de conteúdo quando solicitadas;

d) Oferecer suporte técnico via e-mail ou WhatsApp durante o horário comercial;

e) Realizar backup semanal do site, para segurança básica dos dados hospedados.

CLÁUSULA 5 - OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

a) Fornecer as informações e conteúdos necessários para o desenvolvimento do site;

b) Efetuar os pagamentos mensais em dia;

c) Comunicar à CONTRATADA qualquer problema técnico observado.

CLÁUSULA 6 - RESCISÃO



Este contrato poderá ser rescindido:

a) Por iniciativa de qualquer uma das partes, mediante aviso prévio de 30 dias;

b) De forma imediata, em caso de inadimplência superior a 30 dias ou violação contratual.

Parágrafo único: Em caso de cancelamento, desistência, encerramento do contrato por qualquer motivo, ou

não renovação do pagamento, o site será cancelado e todo o conteúdo armazenado será permanentemente

excluído, sem possibilidade de recuperação. A CONTRATANTE declara estar ciente e de acordo com essa

condição, sendo de sua responsabilidade realizar backups prévios, caso deseje manter os dados.

CLÁUSULA 7 - CONFIDENCIALIDADE

Ambas as partes comprometem-se a manter em sigilo todas as informações técnicas, comerciais e

estratégicas trocadas durante a vigência do presente contrato.

CLÁUSULA 8 - FORO

Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do presente contrato, as partes elegem o foro da comarca de

São Paulo - SP, com renúncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLÁUSULA 9 - DISPOSIÇÕES GERAIS

a) A CONTRATANTE não terá acesso à hospedagem, código-fonte, estrutura interna do sistema ou banco

de dados do site desenvolvido;

b) Será disponibilizado apenas o acesso ao dashboard básico de administração, limitado à edição de

conteúdo, gerenciamento de páginas ou produtos, quando aplicável;

c) O backup do projeto será realizado uma vez por semana, de forma automática, exclusivamente para uso

técnico e de contingência;

d) Não estão inclusos neste contrato os serviços de migração de sites de terceiros, nem o registro ou

manutenção de domínios de internet;

e) Estão incluídas até 5 (cinco) contas de e-mails profissionais configuradas com o domínio informado pela

CONTRATANTE.

E por estarem justas e contratadas, firmam o presente instrumento em duas vias de igual teor.

São Paulo, ___ de _______________ de 20__.



CONTRATANTE:

Assinatura: ___________________________

Nome:

CONTRATADA - ICET DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA

Assinatura: ___________________________

Nome: Representante Legal


